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新型コロナウイルスの収束が見通せない中、飲食店の宅配代行の需要が高まっています。 

③宅配代行を利用している飲食店と消費者は何と話していますか？ 

 

 ・飲食店 

 

 「元々テークアウトに力を入れていたが、配達までしてくれるのはありがたい」「1人で切り盛りしているのでと 

 

ても助かる」                                                 

 

・消費者 

 

 「子どもがコロナに感染しないよう外食を控えている。自宅で地域のお店の料理が楽しめるのはとても便利」   

 

                                                     

①世界で事業を展開する

「Ｕｂｅｒ  Ｅａｔｓ

（ウーバーイーツ）」が 8

月中旬、大分市中心部で

サービスを開始しまし

た。同社のサービスはど

んなシステムでしょう？ 

 

 専用アプリで注文を受け、配 

 

達員が店から自宅やオフィスな 

 

どに平均 30分以内に届けるシ 

 

ステム。配送手数料は 1回 320 

 

円。             

 

                 

②地場のフードデリバリー 

サービス「Ｐａｋｕ Ｐａ 

ｋｕ（パクパク）」代表の 

空哲平さん（42）は宅配 

代行の需要拡大について 

何と話していますか？ 

 

 「感染拡大で外食産業が苦境に陥り、注目された。大分市内ではまだ市場拡大の余地が大きい」と話している。                
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